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GRUISSAN Madame Marie-Aimée GASPARI,
'_-__._'_,_-—u—-ll .

e —r Présidente,
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Chambre réglonale des comptes Qocitanic
SO0 avenue des Frats du languedoe

C5 70755

34064 Montpellicr Codo 2

L'ESFRIT DU 54D

De/BIvY/
Dossier suivi par—
courricl (D
Objet : Réponse de la commune au rapport d’observations définitives du
25 mai 2022
v/Réf. : DGR22/0784
P.l. : Une annexe technigue

Madame la Présidente,

Je fais suite au rapport d’observations définitives, établi dans le cadre du contrble des
comptes et de la gestion de la commune de Gruissan pour les exercices 2014 et suivants.

Ce controle a représenté pour la commune une opportunité de mettre en fumiére les axes de
travail sur lesquels persévérer, d’une part, et ceux qu'il convient d’améliorer, d’autre part. Je
me félicite des échanges que I'équipe d’instruction et les services municipaux ont pu avoir a
ce titre.

Le rapport qui m’a été transmis refléte fidelement ces échanges, et les conclusions gu’il établit
tracent une nouvelle orientation pour le projet d’administration municipal.

C’est pourquoi les observations que j'émets en annexe a la présente se borneront, pour
I'essentiel, a prendre acte des observations positives émises par la Chambre, et a indiquer les
mesures correctives que j'entends prendre, lorsqu’elles n‘ont pas déja été mises en ceuvre,
pour répondre aux observations critiques.

Restant a votre disposition pour tout complément qui s’avérerait nécessaire, je vous prie de
recevoir, Madame la Présidente, mes salutations respectueuses.

Le Maire,
Premier Vice-Président de la Région Occitanie,
Pyrénées-Méditerranée,

Didier CODORNIQU

Mairie de Gruissan —Rue Jules Ferry — 11430 Gruissan
Tél: 0468752121 « Fax: 0468752139
ville-gruissan.fr
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ey e Réponse de la commune au Rapport d' obsenvations
JISPR!T CU 5uD définitquE ﬂu !5 r‘nallﬂzl

Annexe technique

La présonte annexe technigue constitue la réponse du Maire de Groissan aux abservabions
@mives par la Chambre régionale des comptes Occitanie a Foccasion du contrdle des comptes
et de la gestion de la commune de Gralsan pour les exercices 2014 of suivants, Ce contrdle,
guvort [e 3 septembre 2021, a donné li=y 8 un déliberg de la Chambre le 3 mai 2022, arrétant
le rapport d'obscrvations définitives du 2% mai 2022, émis aprés examen de |3 réponz: de g
armmnlne le 7 awerll 2022

1 Surles caractéristiques générales de la commune de Gruissan
et la mise en ceuvre du télétravail au scin de la collectivité

Ainsi que |le constate le rapport, 18 commuone de Grolssan ost marguéc par son statut de
station touristique littorale, Toutefois, la commune ¢herche A dynamlser une pyramlde des
fges vieillissanto, notamment par le développement d'une offre de logepments wociaux et
abordables.

L'activité des senvices municipaus repose sur une arganlzation presentiella, bien que le
tel&travail contraint imposé par la crise sanitaire des annees 2020-2021 ait suscité une
redlaxion, tant au niveau de Femployeur que des agents, sur le distanciel.

A ce titre, le conseil municipal @ approved, le 2 juin 20221, un accord local relatif a la mise en
ceuvre du réletravail au sein de la collectivite, Cet acvord décling au niveau local Faggord
national relatif 4 la misc on couvre du télétravail dans [a fonction publigre, en date du
13 juillet 32021, o falt sulte & slx meots de discussions fécondes entre |es representants du
personnel et les &lus, réunis en comité technigue.

2 L'information budgétaire et la fiabilité des comptes
2.1 Surl'information budgétaire

En maticre de goalité de Finformation budgétaire, le chambre recommande que b commune
praduise & Fappul des documents bedgétaires les annexes exigées par la reglementation
budgetaire et complahle.

La commune s'est attachée, dés Mexercice 2022, a corriger ces manguements af y ramadlera
durablemeant.

- élibéyation 17061 du 2 j.in 2022 portent approbation de Faccord locil relalil au LAELraeail
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a.2  Surla qualité de fa prévision hudrétaire

Sur la qualité de la prévision budpgetaire, le rapport soulipng gue 1g nivead d'exaculien
budgitaire laissc apparaitre un écart impartant entre le prévisionne| et le rbalis2, tant &n
dEpensas quen recettes, et notamment en section d'investisscment,

La commune, 2n répense, confirme les eléments apportes dans les échangas aves la chamhbre.

En effet, |3 relative surestimation des dépenseas, assartie d'une sous-estimation des recettes,
tout aussi relative, en fonctionnement, releve tout dabord d'une prudence assomaeg. Las
dvdnements récents ont démontre que dos siteations exceptionnelles pouvaient eclore tras
rapidernent, gl generer des houleversemeanis budgétaires importants, Ainsi, la crise sanitaire
des années 2020-2021 3 provogue une haosse sensible de certaines depenses’, ainsi gu'un
affondrement de recottes Importantos®,

Cela atant, il est vrai que l'exécution de |3 section diinvastissement patlt regulléremant das
difficultés gque connait la commune dans 32 mise en ceuvre de ses projets. La copplexite
cronsgante da l'envitonnament juridique des collectivités retarde parfois de plusieurs maois [es
projets inscrits auw budget, ce qui peut amenar a les reprogrammer sur fexercice covank.

Cesl pourquet la commmune, consciente de ce décalage entre 'exécution et la prevision,
cherche a renforcer les oulily donl elle dispese pour le radulra.

Sur la péricde do contréle, olle a fait de sa prospective budgetaire wun outil d'aide 3 |3 décision.
Elle aszortit & celle prospective, partagde entre &lus ot scrvices, un plan prévisionnel
d'investissement qui porte sur la péricds 2027 & 2076, Ces o lls, alns] que Ja poursulte de la
mise en meuvre d'Lne gestion en autorisations de programme et crédits de paiement (APCF),
permettront uoe meilleore gualité de la prévision budgatairo.

A ca titre, la commune modifiera en 2022 san réglement huodgétzire et financier afin de
préciser les réples d'ooverture des AF/CP (durde ot montants minimaux) pour systeématiser
e mode de gastion,

Il apparalt néanmoins que pour paursuivre cos efforts et leur permettre de danner leur plein
effet, ung réarganisation des services et des délégations cst nécossaire. Cotte arientation ost
développeée plus avant dans [a réponse.

e Al Bl e sl Yoy Dodes lesaing noeralx ssus de Forganisation impos e per la gestionce la crze
viailairs, En offet, les aproloes d'acru il paelszolaires ont dO &tre redimenzionnss pour répo-dre aus
pretoen ks 2anitares. A £ala 5"est ajouta le surco .t pour [ collzctiviteé du remplacement des aasences
provoquées par ls COW D [maledes, cas corLucls, sulerizalions spéciales drabseneel 1a oemmune a di
proacer endderni s 2007 3 wne déelsine budgdtalre madificative mportante surla 012,

FReceles du caslnn, par exemple.
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2.3 Sur la fiabilité des comptes

231 Lamiseen place d'une cellude dddige pour reypddicr anx rotavds relovés e2n
maligre vz comnslabilisation des immobilisations, d'intégration de travawe et de
fraig d'dtudes & réoulariser

Le rapport souligne diverses pratiques 3 corriger en matigéra de comptabillsation et swivi des
immahilisations, de tenue de 'état de Factif rappraché de Finventaire communal, de transfert
d'immeohilisations acheveées oy mises wn servlee et de frais d'études a régulariser,

Cas difflcultés ne sont pas contostees, Leur correction necessiera un renforeement des
services, doublé de la création d'une cellule dedide,

En cffet, cette tache d'amplevr a d'ores e déja éte Identiflée. Certaines thches ont &te
initiées @ rapprochement de linventaire & compter de 2015, traitement des entrées/sartles
depuis 20018, mais le volume des régularisations neécessaires n'a pas pu étre pris en charge en
totalité par les services et le comptable public.

C'ect pouwrguaoi la cormune mettra en place dés que pessible ung argamzation dastings 2
trafler le slock des régularisations d'opération sor les thémes identifies par la chambre et
listés ci-dessus, Cette orpanisalion s'appuiera sur un partenariat avec un cabinet specialise et
sur un renforcoment des services, qui sera détaille plus loin, Best 3 souligner que |a parfaite
crvlaboration avec le camptable poblic sera un autre élément fendamental pour la reossite
de ces régularisalions, gue la commune souhaite voir mises en ceuvre, sinen abouti=s, Jc
['application du référentiel compiabla 5?7, 1o 17 janvicr 2024,

242 lne nolitique d'amortissement actualivée

Afin d'actwalisor les dortes d'amortizsement. le maire propesera d'ic la Tin de Fannée 2022
unlahleau des durdes damartizsement reva, afingue le conseil municipal puisse approovear.

Par ailleurs, la commune examingra aver attantion, en licn avec le comptahle public, le détail
d'ancicnnes subventions d'investissernent pergues. e caractére amortlssable ou non de ces
subwantions sara analysc et, le cas échéant, elles seront réimputfes et amertles. La cellule
dédige, mentionnde précédemment, sera particulierement en charge de ces regularisations,
=il v a ligw.

Entin, la chamhbre attire 'attention de |a commune sur les immeublas de rapport gui sent dans
san patrimoine (biens immaobiliers gqui procurent des revenuos locatifs),

Eicn gue ces immeubes soient inclus dans l2 domaine privé de la commune, la commune n'a
franchi le scuil de population de 3.500 hahitants qu’aw 1% janvier 2009, soil lign aprés la mise
an service de ces immeubles. De oo fait, clle n'est pas assujettie a 'obligation damorlir ces
hiens anciens. Fn outra, las autras imumeubles productours de vevenus sont des terrains nos,
non assujettis a Famortissement.
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Pour I'avenir, la commune veillera, comme la réglementation I'y oblige, a amortir les
immeubles de rapport mis en service postérieurement a la date a laquelle a été franchi le
seuil de population rendant cet amortissement obligatoire.

Z.3.3 Une politique de provisicnnement renforcée

Les échanges entre la chambre et la commune ont conduit la chambre a recommander un
renforcement de la constitution de provisions pour risques et charges. La commune a mis en
ceuvre cette recommandation.

2.3.4 Une nécessaire raticnalisation du foncticinement des régies

La commune, en s'appuyant sur le renforcement des services issu de la cellule dédiée,
mentionnée plus haut, et la réorganisation attachée au projet d’administration détaillé plus
avant, s’attachera a formaliser les procédures de contrdle des régies déja en vigueur en son
sein,

Elle en rationnalisera le nombre, en lien avec le comptable public.
2.35 Surle suivi de la detie

Une discordance entre le compte de gestion du comptable public et le compte administratif
de Vordonnateur a été révélée par le contréle, sur I'état de la dette. La commune ayant
procédé aux vérifications de I'état annexé au compte administratif, il appartiendra au
comptahle public de faire de méme pour la balance générale du compte de gestion. Des
discussions entre I'ordonnateur et le comptable sont en cours a cet effet.

2.3.6 Sur les budgets annexes

Le contrdle a d’abord mis en lumiére un nombre jugé trop important de budgets annexes. La
commune partage ce point de vue et s'attache depuis 2016 a corriger cet état de fait, en lien
avec le comptable.

Ensuite, la chambre a souligné qu’il convenait de modifier I'imputation de la subvention au
centre balnéoludique, sagissant d’un service public industriel et commercial. Cette
imputation a été corrigée au budget primitif 2022.

3 Les relations avec |'office de tourisme (OT)
3.1 Les relations conventionnelles et financiéres entre la ville et I'OT

Drune fagon géndrale, 12 commune s'est attachée depuis plusieurs années a fluidifier et
formaliser las relations aver Foffice de tourisme gqu'elle a créé sous sorme d'établiszement
public 3 caractére industriz| et commercial (EFICE
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A chafue fols quielle a conflé & cet arganisme la gestion d'une compétence ou d'un service,
des camventions ant 8té concluas pour determiner (e relations antre 4 commuone et FEPIC.
Cela etant, ces conventions et [eurs avenants se sont stradifies au fil du temps et la commune
cohvient gu'il cet désormais nécezsaire de consolider I'ensemble de ces dispositicns dans un
document unlgque, pour des raisons de transparence, de lisibilité et de suivi.

Elle ménera cette tiche dans les prochains mais, Elle sowligne cepandant qu'elle & ey paur
volonté constante d'amdéliorer le suivi des flux financiers avec I'office de tourisme. A ce titre,
la subwvenlion & FOMIice el celle destings au SPIC « espace balnéoludique 0 ont &té sépardes
en 2012, En 2021, |a taxe de séjour o eté individualisés dans son transfer & POT, Endin, rmdme
i los redevances de faibles montants due par I'OT au titre de Poccupation de batiments
municipaus n*ont pas 6té réclamaes, olles o seront 3 'avenir ot wn tableay de suivi de cos flux
sera partags aver FERFIC

Enfin, la subvention a lespace haméoludigue fait en 2022 I'ohjet d'une délibération
cpécifique ot motivde, dans les termes reguis par les articles L 2224-1 et L2224-2 du Code
général des collectivités territoriales {délibération n"049 du 4 awril 2022).

Farallelement, la commune indique qu'elle va revoir, @ travers un projet d'administration
renovd, Ios relations ontre les services et satellites, ainsi que |a dynamigque de transformation
el les synergies de mutuakzation. Ce point est trafté plus lain.

3.2 Les relations fonctionnelles et erganigques

Compte tenu de Pintrication force des missions de [a ville et de 'OT, sur le territaire, =t de |a
supctposition de multiples  conventions, la commune  chvisage  d'accompagner  la
consalidation el la clarlflcatlon des misslons conflées & FOT d'une réflexlon sur les pistes ct
gnjeux de mutualisation ou, a tout le moins, d'une organisation plus efficiente sur les missiong
proches, partagees ou mutualisables entre [a ville et I'OT,

Ace titre, |3 direction an charga de la transformation et de la gualité de Faction publigue, &
craer, se verra confier une feville de route visant a proposer des meodifications organiques et
fonctionnelles dans les deux structures, Ce point est explicita en concluszion.

Enfin, la commune s"engage 4 ce qu'on campte rendu du swivi de engagement financier de
la wille vis-3-vis de I"OT zait présenté au conseil menicipal, soil a8 Foccasion de Faliriboion des
gides annwelles a 1'0T, soit de la présentation du rapport dactivité de cet établizsement,
comme lo recaommande 2 chambre.
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4 Laperformance financiére

De maniére générale, la commune est dépeinte comme trés faiblement endettée avec un
excédent brut de fonctionnement (EBF) relativement élevé, bien qu’en baisse sur la période.
En outre, ainsi que le releve la chambre, la capacité brute d’autofinancement est marquée
par le poids financier d'un équipement structurant pour la commune: le centre
balnéoludique.

La commune, & travers les prospectives gu’elle établit régulierement, surveille ces indicateurs
de performance financiére. Elle partage avec ta chambre le constat d’un EBF qui dépasse
largement les valeurs de référence de la strate.

Cette situation participe d’une stratégie financiere de la ville. En effet, elle a souhaité
reconstituer par une budgétisation prudente, notamment depuis le début de la période de
contrdle, des marges de manceuvre qu’elle entend aujourd’hui mobiliser.

Elle s’est donc dotée d’un plan prévisionnel d’investissement {PPI) ambitieux, comme le relate
le rapport, et prend note de l'observation qui I'alerte sur la nécessaire organisation des
équipes en interne pour mener a bien ce PPl a des niveaux d’exécution satisfaisants.

Pour le financer, elle aura recours, si nécessaire, au levier fiscal dés 2023 (la chambre souligne
un coefficient de mobilisation fiscale de 80% gui laisse présager une bonne possibilité d’action
sur ce levier} ainsi qu’a Femprunt.

La collectivité entame ainsi pour ce mandat, dont le début a été entaché par la crise sanitaire,
un cycte d'investissement important, sans pour autant grever les capacités du cycle suivant.

Le rapport indigue aussi que les relations avec les associations gagneraient a étre formalisées,
notamment en ce qui concerne la mobilisation d’aides en nature. La commune entame sur ce
point un chantier important : d’ores et déja le compte administratif retrace les concours aux
tiers conformément a F'article L 2313-1 du CGCT {¢f. maquette du compte administratif 2021
approuvé par délibération n°029 du 4 avril 2022).

La commune s’attachera également a la juste contribution des associations aux dépenses de
fluides des locaux municipaux dont elles jouissent. Un dispositif en ce sens vient d’étre mise
en place avec le Tennis Club Gruissan et devrait étre généralisé partout ol ¢’est possible.

Cela étant, la hausse annoncée des colts de structure, notamment en matiére energétique,
et d’une facon générale I'augmentation prévisible des charges du fait de I'inflation, rendent
absolument nécessaire le renforcement du contrdle de gestion au sein de la collectivité.

C'est pourguoi la commune envisage de créer une direction de la transformation et de la
qualité de I'action publique, au sein de laquelle sera notamment positionné le service de
conirdle de gestion.
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5 Un nouveau projet d’administration conlrd sur la mutabilité
des services, la mutualisation, 'efficience et 'évaluation de
I'action publique

Lla municipalite de Gruissan saist Peppertunité de Fapproche de la moitieé du mandat
munlelpal et de la vision extéricure apportée par la chambre régionals des cormples tur Lo
fanctionnement pour s'engager dans la mise en ceuvre d'un nouveau projet d'administration
de la collectivité.

Les enjeux sont Rien identifies, il s'agit de répondre de maniére opérationnalla & Yévalution
des basoing de la collectivité, de <o conformer aux exipences des disposiifs réglementairas
gui s'imposent aux collectivités {décret tertialre, réformes comptables, boi 305, loi climat et
resilience), de tendre vers une amelioration de la qualté do service délivré aux habitants de
la communa, et in fine d'impulscr une wéritable culture dobjectifs et da résultat.

Cette nouvelle organisation wigndra soulenir le portage do projet politigue par une
admirmistration plus agile, et mievs adaptés a la cuomplesild aeissante de Fenvironnemant
terrltorial.

Pour cela, la coflectiviké s'appuleras concomitamment sur los compétences internes et les
directions « métiers » eyjstantes, o sur la création o une nouvelle diractlon en charge de la
transformation ot de |a qualité de 'action publique,

Cette direction aura pour missans d"évaluer 'efficicnoe de la mise en ceuvre des politiques
publiques, d'accompagner et de tisser des liens antre les directions « meéticrs » historigues de
la collectivitd. L'ambition affichée est claire, il s"agira d'arméliorer la qualité du service rendu
et des procédures admimstratives.

En premier lieu, et pour répondre 3 3 recommandalion de fa chambre en ce <ens, la nouvelle
direction vicndra valorizer le travail effectug par le service du cenlréle de gaslion craé en
MN1E an Futillzant comme un voritahle outil de pilotage partagé entre les différendas
directions administeatlves pour renforcer optimisation des performances des services et
ameliorer le rapport entre les moyens engages et les résultats ebtenus,

Ch deuxigme lieu, I'évolution des missions de Ja commune nécessite épalement Mimplicatlon
da catte noywvelle direction dans I'établissemmeont, Faccompagnement et la sécurisation des
partenariats conclus par la ville avee des opérateurs extéricurs, parfois désignés comme
# satellites », comme son Cffice de 1purnsme, gu encore las sscpciations locales ot |es
délégataires de scrvices publics. Cette mission vise particuliérement 2 répondre aux
remaryues lormulées par la chambre dans ce domaine,

En outre, la direction de |a transformation et de [a gualilé de Faclion publique aura pour
milssien d'engager la collectivite dans une démarche de montés en gamme de Fageneil el des
relatlinns avec e publle paur 'ensemble des services municipaux @ formation des agents,
développement d'une eolture d'enrtreprise pour encourager a terme une labellisation type
(50 9001, ou o Services Publics +».



Reporese RO D Gruissan

Enfin, et de facon plus générale, la commune organisera ses services de fagon a répondre

- aux enjeux de la nouvelle instruction comptable M57%, du compte financier unique®,
et de la mise en place d’un régime juridictionnel unifié de responsabilité financiére
des gestionnaires publics®,

- aux nécessaires mutualisations de services entre [a ville et son EPIC,

- et alavolonté de modernisation de l'action publigue a travers le renforcement de la
démarche qualité des services publics locaux.

4 Arrété du 9 décembre 2021 relatif a linstruction budgétaire et comptable M. 57 applicable aux collectivités
territoriates unigques, aux métropoles et a leurs établisserments publics administratifs.

5 Arrété du 16 octobre 2019 relatif au compte financier unigue pour les collectivités territoriales et les
groupements admis a I'expérimentation de ce compte et votant leur budget par nature.

® Ordonnance n” 2022-408 du 23 mars 2022 refative au régime de responsabilité financiére des gestionnaires
publics.



